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Cellule Assurance Qualité

PROCES-VERBAL
DE LA REUNION DE LA CELLULE ASSURANCE
QUALITE
Du Mercredi 5 Janvier 2022

Le Mercredi cinqg janvier de I’an deux mille vingt et deux, a quatorze heures, s’est tenue
une réunion de la Cellule Assurance Qualité a la salle de réunion de la CAQ, sous la Présidence de
Madame la Professeure KAMBOUCHE Nadia.

Etaient présents :

Pr KAMBOUCHE Nadia (Responsable de la Cellule Assurance Qualité), Pr KHELIL Nasreddine
(Institut de Traduction), Pr BENAISSA Noureddine (Faculté des Sciences de la Nature & de la Vie), Dr
DERKAOQOUI Dalia (Faculté des Sciences de la Nature & de la Vie), Dr BELLI Abdelkader (Faculté des
Lettres et Arts), Dr DAHANE Amine (ISTA),

La séance a été ouverte par une allocution de bienvenue du Prof. N ; KAMBOUCHE ;
Responsable de la Cellule Assurance Qualité aux membres présents.

Suite aux recommandations de Monsieur le Recteur Pr Belhakem Mostapha le
Questionnaire relatif a la satisfaction des étudiants de la qualité des services offerts a éte
enrichi et discuté en date d’aujourd’hui.

Le questionnaire a été préparé sous forme numerique afin de le mettre en ligne.

L’ensemble des membres présents ont visualise, veérifié et approuvé le questionnaire
sous réserve de quelques petits changements.

Il a été proposé de mettre le questionnaire sur le site internet de I’'université et sur le site
de chaque faculté afin de faciliter I’accés aux étudiants.

L’ordre du jour étant épuisé, la séance fut levée a 15h 30mn.

Rapporteur de la séance La Responsable de la Cellule Assurance Qualiteé:

Prof. N. Benaissa Prof. KAMBOUCHE Nadia
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